
たくさんのご意見をいただきありがとうございました。
「改善したほうがよいところ」については、重要度・必要度を
考えながら、改善をしていこうと思います。

令和８年２月に外来患者さんにアンケートをさせていただきました。
ご協力いただいた皆様、ありがとうございました。
結果のご報告をさせていただきます。

回収枚数　148枚
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良いところ
1 親切にしていただき、何も言うことはありません。

2 内科先生にお世話になりました。次の先生がどなたかわかりませんがいい先生だったらいいですけど・・・

3 せのお病院が開院以来4代の家族がお世話になり、大変良くしていただきました。先生の指示も聞かない家族もいて大変でしたが大変お世話になっています。今後ともよろしくお願いいたします。

4  高齢になると大きな病院で待ち時間が長くなると一日仕事になってしまうのですが、近い所にある程度診療科目がそろった病院があるので有難いです。急なケガや病気で利用する事も多い為、これからもよろしくお願いします。

5 いつも優しく丁寧に接してくださいます。

6

7

8 診察室前の飾りに心が和みます。

9 市民病院より利用しやすくて、助かっています。雰囲気もいいし、病気だが暗くならなくて済む。良い病院だと思う。毎月飾りつけを変えていて、楽しませていただいています。

10 齋藤Ｄｒ長い間お世話になりました。母が元気で居れたのも先生のおかげと感謝しております。

11 岡山市立市民病院にかかりつけで、自宅近くの病院なので安心して診ていただいています。これからも利用したいと思います。

12 昭和の時代からお世話になっています。ありがとう。

13 よく相談に乗ってくれます。

改善点

1

2 予約をしていても待ち時間が長く、予約の意味がないことがある。時間に余裕をもって予約を設定してほしい。（整形外科）

3 会計が遅いときが時々ある。

4 待合スペースの改善が必要と考えます。コロナ時のままになっていると考えますが、いかがでしょうか。

5

6 レントゲン室前にソファーを１台設置してほしい。

7 駐車場の白線が消えて見ずらい

8 院内に売店が有ったらよかった

リハビリ室横のトイレ（検尿）がもう少し広いほうがいいかも

皮膚科の診察日を増やしてほしい。

とても良い病院だと思っています。統合とかされてしまったら困ります。地域に必要です。

先生はいつもよく話を聞いてくださり、看護師さんは優しく親切です。ありがたいです。

自由記載


